
外評：學校自我評估的鏡子，提升工作效能的契機 
 
校外評核（外評）是輔助學校自評的措施，教育局會按「校情為本，對焦評估」的原

則進行外評，旨在核實學校自評的成效，並提供改善建議。然而，不少教育界同仁對

外評持保留的態度，除了需準備文件，還得安排活動（儘管局方表明毋須特別安排），

更要開放校園接受「外人」的評鑑。外評對學校而言，或多或少帶來壓力。 
 
作為校長，我很榮幸獲得教育局質素保證組的邀請，於今年五月擔任外間評核人員，

到一所中學進行外評工作。外評猶如一面鏡子，不僅為接受外評的學校提供契機，進

一步了解自身的強項和需注意的地方，參考外評隊的建議，不斷改進學校的工作；同

時讓作為評核人員的我反思自己學校的情況，思考有哪些地方可以完善優化，借鏡受

評學校的良好做法，求取進步。因此，外評對學校來說雖有壓力，但對學校提升工作

效能，幫助學生學得更好，一直發揮着積極作用；外評的影響不僅限於受評學校，更

能促進跨校交流、推動校長和老師共同思考，為優化學與教攜手努力。 
 
外評工作確實繁重。雖然外評隊盡量以不影響學校日常運作，減輕教師壓力為原則，

但學校需於六至八星期內預備各類文件，與持份者充分溝通，希望讓外評人員於五天

內全面了解學校運作；對於外評人員來說，工作同樣密集。外評隊需在有限時間內觀

課、觀察學生活動，更要與不同持份者交流。坦白說，工作強度對於作為校長的我來

說，實在不亞於處理日常校務。不過，外評讓我有機會與受評學校的校長，以及另一

位擔任外間評核人員的校長進行交流，就現時校長面對的難題共同探索解決良策，分

享各自在學校推行的良好措施；同時每當我想到擔任外評人員的工作能為香港學校教

育的發展出一分力，辛勞便化為無比的滿足與動力！ 
 
這次是我第二次擔任外評人員，距離上次（2023年 3月）已有兩年之久。彼時「優化
學校發展與問責架構」尚未完全推行。這次外評使我感受到優化前後的分別。在優化

架構下，學校在自評時更重視學生的實質表現，更着重數據的運用。在這次外評中，

外評隊於集體判斷會議常以七個學習宗旨為討論基礎，評論學校的工作，一方面肯定

學校人員的努力，為他們的工作能促進學生學習，扶掖學生成長而感到欣喜；另一方

面，因應校情和按照教育局的指引，為學校提出切實可行的改善方案， 期望做到「校
情為本，對焦評估」。 
 
外評工作開始不久，我校收到教育局通知，將於五月底進行重點視學。這次擔任外評

人員的經驗讓我更有信心鼓勵同事以正面心態積極面對，並從中學習和反思。外評期

間，一位學生向我坦言，他的志願是成為外評人員，像我一樣為學校發展出力，這番

話讓我感到欣慰，深感教育工作意義非凡。 
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